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Procedury bezpieczeństwa obowiązujące na terenie 

Żłobka Miejskiego w Ostrołęce 

w związku z zapobieganiem i zwalczaniem COVID - 19 

 
 

 
 

 
 
1. Niniejsza procedura powstała w oparciu o wytyczne Ministra Zdrowia, Głównego 

Inspektora Sanitarnego oraz Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej  
2. Celem niniejszej procedury jest zminimalizowanie ryzyka wystąpienia zakażenia wirusem 

SARS-CoV-2, wywołującym chorobę COVID-19, wśród dzieci oraz pracowników 
żłobka, w trakcie prowadzonych w nim zajęć opiekuńczych, edukacyjnych i 
wychowawczych.  
 

 
Postanowienia ogólne 

 
 

1. Za zapewnienie bezpieczeństwa i higienicznych warunków pobytu w Żłobku Miejskim w 
Ostrołęce odpowiada Dyrektor. 

2. W okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania żłobka, grupy mają ograniczoną 
liczbę dzieci uzależnioną od wielkości sal z zachowaniem zasady: od 3 do 5 dzieci 
powierzchnia sali powinna wynosić co najmniej 16 m2; w przypadku liczby dzieci 
większej niż 5 powierzchnia ulega odpowiedniemu zwiększeniu na każde kolejne dziecko, 
z tym że:  
a) powierzchnia przypadająca na każde dziecko wynosi co najmniej 2m2, jeżeli czas 
pobytu dziecka nie przekracza 5 godz. dziennie, 
b) powierzchnia przypadająca na każde dziecko wynosi co najmniej 2,5 m2, jeżeli czas 
pobytu dziecka przekracza 5 godz. dziennie. 

3. Wszyscy pracownicy w związku z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 
COVID-19 dbają o zachowanie wszelkich środków ostrożności na terenie żłobka, są 
zaopatrzeni w środki ochrony osobistej, w tym rękawiczki, maseczki ochronne, przyłbice, 
w uzasadnionych przypadkach w fartuchy ochronne.  

4. Do żłobka nie będą wpuszczane dzieci oraz pracownicy z objawami chorobowymi 
wskazującymi na infekcję. Po wejściu do budynku żłobka każdemu dziecku mierzona 
będzie temperatura bezdotykowym termometrem. Pomiaru dokonuje opiekunka 
przyjmująca dziecko, ocenia jego stan zdrowia i jeśli dziecko nie wykazuje objawów 
chorobowych wpuszcza na grupę.  

5. Na drzwiach wejściowych znajdują się numery telefonów do organu prowadzącego, stacji 
sanitarno-epidemiologicznej oraz służb medycznych, z którymi należy się skontaktować 
w przypadku stwierdzenia objawów chorobowych u osób znajdujących się na terenie 
placówki. 

6. Każda osoba dorosła, przed wejściem do budynku zobowiązana jest  dezynfekować ręce.  
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7. Płyn do dezynfekcji rąk znajduje się przed wejściem do budynku żłobka, na głównym 
holu, w salach grup, pomieszczeniach sanitarnych, w kuchni  oraz w IZOLATCE. 

8. W łazienkach umieszczone są plakaty z zasadami prawidłowego mycia rąk oraz instrukcje 
dezynfekcji rąk przy dozownikach z płynem do dezynfekcji.  

9. Prace porządkowe i dezynfekcyjne prowadzone są systematycznie przez wyznaczonych  
pracowników ze szczególnym uwzględnieniem utrzymywania czystości ciągów 
komunikacyjnych, dezynfekowania powierzchni dotykowych: poręczy, klamek, 
włączników światła, uchwytów, poręczy krzeseł i powierzchni płaskich, w tym blatów. 

10. Wyznaczeni pracownicy mają zapewnione środki do mycia i dezynfekcji powierzchni i 
sprzętów, zabawek – przestrzegają zasad ich bezpiecznego stosowania zgodnie z 
wytycznymi producenta.  

11. W żłobku na tablicach ogłoszeń i drzwiach wejściowych (zewnętrzny – wiatrołap) zostały 
umieszczone numery telefonów do: organu prowadzącego 29 764 68 11, powiatowej 
stacji sanitarno-epidemiologicznej 604 754 201, służb medycznych – tel. alarmowy 999 
lub 112, oddział zakaźny:  29 765 12 63 

12. Opieka nad dziećmi danej grupy, prowadzona jest przez wyznaczone stałe 
opiekunki/pielęgniarki które organizują pobyt dziecka w żłobku stosując się do 
szczegółowych procedur .  

13. Opiekunki/pielęgniarki ściśle współpracują z wyznaczonym pracownikiem obsługi, który 
zgodnie z szczegółowymi procedurami wykonuje czynności porządkowe, dezynfekujące i 
inne wynikające z bieżących potrzeb.  

14. Przyprowadzanie i odbiór dzieci ze żłobka przez rodziców/ prawnych opiekunów oraz 
zakres współpracy rodziców z pracownikami żłobka odbywać się będzie zgodnie z 
określoną procedurą.  

15. W żłobku zostało wydzielone pomieszczenie – IZOLATKA (pokój pielęgniarski na 
piętrze), w którym będzie można odizolować osobę: dziecko/ pracownika w przypadku 
stwierdzenia objawów chorobowych. Pomieszczenie to zostało wyposażone m.in. w 
środki ochrony osobistej i płyn dezynfekujący. 

16. Pracownicy żłobka zostali poinstruowani, że w przypadku wystąpienia u nich 
niepokojących objawów chorobowych nie powinni przychodzić do pracy. Powinni 
pozostać w domu i skontaktować się telefonicznie ze stacją sanitarno-epidemiologiczną, 
oddziałem zakaźnym, a w razie pogorszenia stanu zdrowia zadzwonić pod numer 999 lub 
112 i poinformować, że mogą być zarażeni koronawirusem.  

17. Pracownicy zostali poinstruowani, że w przypadku wystąpienia u pracownika 
niepokojących objawów chorobowych na terenie żłobka, dyrektor natychmiast odsunie 
pracownika od pracy i powiadomi właściwą miejscowo stację sanitarno-
epidemiologiczną, służby medyczne oraz organ prowadzący. W w/w sytuacji dyrektor 
wstrzymuje też przyjmowanie do żłobka kolejnych osób. Obszar, w którym poruszał się 
pracownik, zostanie poddany gruntownemu sprzątaniu oraz dezynfekcji zgodnie z 
procedurami.  

18. Pracownicy kuchni nie mogą kontaktować się z dziećmi oraz pracownikami mającymi 
kontakt z dziećmi. Przygotowując posiłki dla dzieci zobowiązani są do ścisłego 
przestrzegania procedur higieniczno-sanitarnych związanych ze sporządzaniem potraw, 
myciem i dezynfekcją sprzętu, naczyń, powierzchni dotykowych oraz stosowaniem 
środków ochrony osobistej w określonych sytuacjach.  
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Zasady przyprowadzanie  i odbiór dzieci  ze żłobka 
 

 
1. Żłobek pracuje w godzinach od 7.00 do 16.10. Dzieci przyprowadzamy do godziny 

8.00. Odbieramy od 15.00 do 16.10. Na czas pracy żłobka drzwi wejściowe do 
budynku są zamykane.  

2. Przed wejściem do placówki zobowiązuje się rodziców /opiekunów do dezynfekcji rąk 
(środki dezynfekujące umieszczone zostały przed głównym wejściem do budynku - 
niedostępnym dla dzieci). Rodzice mają obowiązek zasłaniania ust i nosa maseczką. 

3. Do żłobka rodzic przyprowadza wyłącznie dziecko zdrowe, bez objawów infekcji 
górnych dróg oddechowych np. kataru i kaszlu, gorączki, wysypki. 

4. Zgodnie z zaleceniami GIS -  Rodzice/ opiekun prawny ma obowiązek zachować 
dystans społeczny w odniesieniu do pracowników, innych dzieci i ich rodziców 
wynoszący 2 m.  

5. Rodzic/ opiekun prawny odprowadza dziecko do wyznaczonej dla danej grupy szatni, 
przebiera i podprowadza pod drzwi Sali danej grupy, gdzie dziecko odbierane jest 
przez pracownika przyporządkowanego do danej grupy i wyposażonego w środki 
ochrony osobistej (przyłbica, fartuch, rękawiczki). Pracownik w obecności rodzica 
dokonuje pomiaru temperatury dziecka i ocenia stan zdrowia dziecka, a następnie 
wydaje zgodę na wejście do Sali gdzie trafia pod opiekę opiekunki.  

6. W przypadku stwierdzenia przez pracownika objawów chorobowych u dziecka, nie 
zostaje ono wpuszczone na teren żłobka, zaś o zaistniałej sytuacji informuje dyrektora 
lub osobę go zastępującą. Dyrektor lub osoba go zastępująca kontaktuje się 
(telefonicznie) z rodzicami/opiekunami dziecka i informuje o konieczności kontaktu z 
lekarzem oraz prosi o informację zwrotną dotyczącą stanu zdrowia dziecka.  

7. Pracownicy żłobka dbają o ty by dzieci z różnych grup nie stykały się ze sobą. 
8. Odbiór dziecka następuje po podaniu przez rodzica/opiekuna prawnego imienia i 

nazwiska dziecka przez domofon. Rodzic wchodzi do wyznaczonej dla danej grupy 
szatni i tam oczekuje na dziecko. 

9. Wyznaczony pracownik odbiera dziecko i prowadzi do rodzica oczekującego w szatni. 
10. Dziecko nie może wnosić do budynku żłobka zabawek ani innych przedmiotów. 
11. Jeżeli w domu przebywa osoba na kwarantannie lub izolacji w warunkach domowych 

zakazuje się przyprowadzenie dziecka do żłobka.   
12.  Zakazuje się przebywania na terenie żłobka osób nieupoważnionych.  
13. Kontakt Rodziców z Opiekunami ogranicza się do minimum. Wszelkie informacje 

udzielane będą telefonicznie, mailowo oraz za pomocą Messengera.  
 

 
Organizacja pracy w trakcie dnia w żłobku 

 
 

1. Z sali zostają usunięte pluszaki oraz inne zabawki, których codzienna dezynfekcja jest 
utrudniona. Opiekunki usuwają z sal, w których odbywają się zajęcia z dziećmi, 
zabawki, przedmioty i sprzęty, które nie mogą zostać w sposób skuteczny 
zdezynfekowane – ze względu na materiał, z którego są wykonane, bądź kształt, 
ułatwiający gromadzenie się zabrudzeń. 

2. Sale, w których organizowane będą zajęcia z dziećmi, wietrzone będą co najmniej raz 
na godzinę, w czasie przerwy, a w razie potrzeby także w czasie zajęć. 
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3. Opiekunowie oraz personel pomocniczy będą przypisani do konkretnych grup.  
4. Osoby pracujące z dziećmi, a także pozostały personel żłobka zobowiązany jest do  

zachowania dystansu społecznego między sobą, w każdej przestrzeni placówki, 
wynoszący min. 1,5m.  

5. W żłobku nie będzie organizacji wyjść poza teren placówki.  
6. Jeśli pogoda na to pozwoli dzieci będą wychodzić na żłobkowy plac zabaw w swoich 

grupach. Po każdym pobycie danej grupy dzieci - plac zabaw będzie dezynfekowany. 
Grupy nie będą łączyć się podczas pobytu na świeżym powietrzu. Odstęp między 
grupami korzystającymi z placu zabaw będzie wynosił 10 min. Dzieci nie będą 
wychodzić na spacery poza teren żłobka. 

7. Urządzenia znajdujące się na terenie placu zabaw, każdego dnia pracy przed wyjściem  
dzieci, będą dezynfekowane przez wyznaczonego pracownika i odnotowywane w 
protokole. 

8. Plac zabaw zamknięty jest dla rodziców/opiekunów prawnych/osób upoważnionych 
do odbioru dzieci i innych osób postronnych.  

9. Kadra będzie zaopatrzona w maseczki, rękawice jednorazowe oraz fartuchy ochronne, 
przyłbice. Kadra będzie korzystała z ww. produktów podczas zabiegów higienicznych 
(fartuchy będą używane wg. potrzeby) oraz przy kontaktach z rodzicami.  

10. W placówce zostały wywieszone instrukcje prawidłowego mycia rąk, dezynfekcji 
rąk, prawidłowego zdejmowania maseczki oraz prawidłowego zdejmowania 
rękawiczek zgodne z zaleceniami GIS. 

11. Dzieci i pracownicy będą regularnie myć ręce wodą z mydłem, w szczególności po 
przyjściu do placówki, przed jedzeniem, po powrocie z dworu, po skorzystaniu z 
toalety. 

12. Opiekunki/pielęgniarki sprawujący opiekę z przyporządkowanymi im grupami 
zadbają o to, by zajęcia odbywały się wyłącznie w wyznaczonych poszczególnym 
grupom salach. Zabronione jest prowadzenie zajęć z grupami dzieci z różnych grup, 
czy przemieszczanie się dzieci pomiędzy poszczególnymi grupami. 

 
 

 
Zasady postępowania opiekunek i pielęgniarek podczas sprawowania 

opieki i organizowania zajęć z dziećmi w żłobku 
 
 

1. Opiekunki/pielęgniarki ponoszą odpowiedzialność za realizację zadań związanych z 
zapewnieniem bezpieczeństwa dzieciom w czasie zajęć organizowanych w żłobku, 
przestrzegają procedur ustanowionych na czas pandemii koronawirusa COVID-19.  

2. Opiekunki/pielęgniarki przebywają tylko w wyznaczonej sali ze stałą grupą dzieci 
powierzonych ich opiece.   

3. Opiekunki/pielęgniarki zobowiązane są do zachowania między sobą i pracownikiem 
obsługi dystansu 1,5 m. Opiekunka dba, aby dzieci z grupy nie miały kontaktu z 
personelem pomocniczym z innej grupy, z personelem kuchennym oraz z dziećmi z 
innych grup oraz osobami trzecimi. 

4. Opiekunki/pielęgniarki dbają o to, by w sali, w której odbywają się zajęcia dla dzieci, 
nie było przedmiotów i sprzętu, których nie można skutecznie dezynfekować (np. 
pluszowych zabawek).  
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5. Opiekunki/pielęgniarki zobowiązane są do wietrzenia sali, w których odbywają się 
zajęcia, co najmniej raz na godzinę, w czasie przerwy, a w razie potrzeby także w 
czasie zajęć. 

6. Opiekunki/pielęgniarki zobowiązane są do przestrzegania zasad częstego i regularnego 
mycia rąk przez dzieci, szczególnie przed jedzeniem, po skorzystaniu z toalety i po 
powróć z zajęć na świeżym powietrzu. W tym celu nauczyciel organizuje pokazy 
właściwego mycia rąk, przypomina i daje przykład.  

7. Opiekunka/pielęgniarki zobowiązana jest do przestrzegania zasad, by dzieci 
spożywały posiłki w małych grupach w ustalonych, stałych porach.  

8. Wodę oraz inne napoje podaje dzieciom sprawujący nad nimi opiekę opiekun. 
9. Opiekunki/pielęgniarki korzystają z dziećmi ze świeżego powietrza w ogrodzie 

przedszkolnym lub na placu zabaw przy zachowaniu możliwie maksymalnej 
odległości od innych osób tam przebywających.  

10. W przypadku stwierdzenia objawów chorobowych u dziecka opiekunka/pielęgniarka 
natychmiast izoluje dziecko w specjalnie wyznaczonym przez dyrektora 
pomieszczeniu (Pokój pielęgniarski – Izolatka) wyposażonym m.in. w środki ochrony 
osobistej i płyn dezynfekujący. Opiekunka/pielęgniarka bez zbędnej zwłoki zgłasza 
stwierdzenie objawów dyrektorowi żłobka oraz telefonicznie powiadamia rodziców 
dziecka w celu pilnego odebrania dziecka z placówki. Opiekunka ma obowiązek 
zwracania uwagi na bezpieczną zabawę dzieci w sali z zachowaniem, w miarę 
możliwości, odległości pomiędzy nimi.  

11. Opiekunki/pielęgniarki sprawujące opiekę oraz organizujące zajęcia z dziećmi w 
żłobku nie mają obowiązku zakrywania ust i nosa.  

 
 

Podejmowanie czynności higieniczno-sanitarnych 
 
 

1. Personel sprzątający dokonuje prac porządkowych, w tym zwłaszcza czyszczenia 
ciągów komunikacyjnych, dezynfekcji powierzchni dotykowych: poręczy, klamek, 
włączników światła, uchwytów, krzeseł i powierzchni płaskich, w tym blatów w 
salach i pomieszczeniach do spożywania posiłków, powierzchni płaskich, stołów, 
zabawek, toalet. Przeprowadzone prace porządkowe pracownik odnotowuje w 
harmonogramie prac porządkowych na dany dzień, zawieszonym w zmywalni. Do 
dezynfekcji używane będą specjalne środki bakteriobójcze. 

2. Osoba odpowiedzialna za podawanie dzieciom posiłków przeprowadza uprzednio 
dezynfekcję powierzchni, na której spożywany będzie posiłek. 

3. Po każdym posiłku blaty, stoły i poręcza krzeseł są dezynfekowane przez personel 
sprzątający. Brudne naczynia i sztućce  myte są w zmywarko-wyparzarce w 
temperaturze co najmniej 60C. 

4. Sprzątanie sal, łazienek i innych pomieszczeń z których korzystały dzieci będą 
dezynfekowane i sprzątane po opuszczeniu przez nie dzieci. 

5. W przypadku wystąpienia sytuacji wymagającej dodatkowych czynności 
higienicznych w stosunku do dziecka, pracownik zakłada fartuch z długim rękawem 
oraz rękawice ochronne na dłonie, by dokonać niezbędnych czynności.  
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Kontakt z osobami trzecimi 
 
 
1. Do odwołania ogranicza się bezpośredni kontakt z osobami trzecimi do niezbędnego 

minimum, poprzez zawieszenie teatrzyków, warsztatów z udziałem Rodziców i innych 
dodatkowych atrakcji do czasu jej ustania. 

2. W przypadku konieczności bezpośredniego kontaktu z osobą trzecią np. z dostawcą 
towaru bądź kurierem, pracownik żłobka pamięta o konieczności zachowania, w miarę 
możliwości, odległości co najmniej 2 m, a także o skorzystaniu ze środków ochrony 
osobistej – rękawiczek oraz maseczki ochronnej lub przyłbicy. Osoby trzecie nie mogą 
mieć bezpośredniego kontaktu z dziećmi. 

3. Po każdym kontakcie z osobami trzecimi pracownik dezynfekuje ręce. W przypadku 
stosowania rękawiczek muszą być one często zmieniane. Należy unikać dotykania twarzy 
i oczu w trakcie noszenia rękawiczek. 

 
 

Postępowanie w przypadku podejrzenia choroby zakaźnej u dziecka 
żłobka w tym zachorowania na COVID-19 

 
 

1. Na terenie placówki możliwe jest przebywanie wyłącznie osób zdrowych. W 
przypadku zauważenia przez pracownika u dziecka niepokojących objawów 
chorobowych u siebie bądź dziecka zobowiązuje się do nie przyprowadzenia dziecka 
do żłobka oraz powiadomienia placówki telefonicznie, a także skontaktowanie się ze 
stacją sanitarno – epidemiologiczną lub oddziałem zakaźnym. 

2. W żłobku wydzielone zostało miejsce służące do odizolowania osoby u której 
zaobserwowano oznaki chorobowe. Jest nim pokój pielęgniarski, który wyposażony 
został  w środki ochrony osobistej oraz środki do dezynfekcji.  

3. Niezwłocznie po zaobserwowaniu niepojących objawów Rodzice zostaną 
niezwłocznie o tym poinformowani telefonicznie i wezwani do odbioru Dziecka. 
Dziecko z podejrzanymi objawami będzie przebywać w oczekiwaniu na rodziców/ 
opiekunów prawnych pod opieką pielęgniarki lub w przypadku nieobecności, którejś z 
pielęgniarek w danym dniu jednej osoby z Kadry żłobka ubranej w fartuch, przyłbicę 
oraz maseczkę i rękawiczki. Rodzice muszą odebrać Dziecko w czasie nie dłuższym 
niż 30 minuj od momentu zawiadomienia. Rodzice zobligowani są do powiadomienia 
o tym fakcie samodzielnie Stacji Epidemiologicznej oraz zastosowania się do 
uzyskanych tam instrukcji. 

4.  W przypadku zaobserwowania objawów chorobowych u Dziecka lub Pracownika 
żłobek zostanie całościowo zdezynfekowany, a pozostali pracownicy oraz dzieci wraz 
z rodzinami będą podlegały kwarantannie w warunkach domowych. 

 
 
 
 
 
 
 



 

*    Druga aktualizacja (na podstawie https://gis.gov.pl/wp-content/uploads/2020/05/Wytyczne-
%c5%bc%c5%82obki-prezdszkola-III-aktualizacja.pdf) 

Procedura przygotowywania oraz podawania posiłków 
 
 

1. Żłobek zapewnia dzieciom wyżywienie w czasie ich przebywania na terenie placówki. 
2. Posiłki przygotowywane są i wydawane przy zachowaniu wszelkich niezbędnych 

środków higieny. 
3. Wszelkie czynności związane z przygotowywaniem i nakładaniem posiłków 

wykonywane będą w maseczce ochronnej, fartuchu oraz rękawicach jednorazowych.  
4. Produkty zakupione do przygotowywania posiłków należy bezwzględnie myć i 

dezynfekować (dotyczy także opakowań). 
5. Wielorazowe naczynia oraz sztućce należy myć w zmywarko-wyparzarce. 
6. Wszelkie powierzchnie w kuchni zostaną zdezynfekowane specjalnie przeznaczonym 

środkiem po każdorazowym użyciu. 
7. Intendent zobowiązany jest do zachowania dodatkowych środków ostrożności w 

trakcie dokonywania zakupów spożywczych zwłaszcza przy kontaktach z osobami z 
zewnątrz. Przeprowadza dezynfekcję opakowań dostarczonych artykułów 
spożywczych. 

8. Pracownicy kuchni przestrzegają procedur czystości:  
a) dezynfekują ręce przed każdym wejściem do kuchni zgodnie z instrukcją,  
b) myją ręce zgodnie z instrukcją:  

- przed rozpoczęciem pracy,  
- przed kontaktem z żywnością, która jest przeznaczona do bezpośredniego  
spożycia, ugotowania, upieczenia, usmażenia,  
- po obróbce lub kontakcie z żywnością surową, nieprzetworzoną,  
- po zajmowaniu się odpadami/śmieciami,  
- po zakończeniu procedur czyszczenia/dezynfekcji,  
- po skorzystaniu z toalety,  
- po kaszlu, kichaniu, wydmuchaniu nosa,  
- po jedzeniu, piciu.  

c) zakładają rękawiczki oraz maseczki ochronne przy odbiorze produktów 
dostarczanych przez Intendenta. 
d) przestrzegają zasad wyrzucania rękawiczek i opakowań, w których zostały 
dostarczone produkty, do worka na śmieci i zamykają go szczelnie; jeśli 
rozpakowanie produktu w danym momencie nie jest możliwe lub musi on pozostać w 
opakowaniu, pracownik kuchni myje/dezynfekuje opakowanie,  
e)  zachowują od siebie bezpieczny dystans zgodny z obowiązującymi zasadami  
f) dezynfekują po zakończonej pracy: stanowiska do przyrządzania potraw, blatów, 
sprzętów z wykorzystaniem środka dezynfekującego.  

9. Pracownik kuchni posiłki zanosi do windy towarowej dla grupy Biedronki oraz przed 
okienkiem kuchni mlecznej grupy Motylki. 

10. Pracownicy obsługi wyznaczeni do opieki nad dziećmi w danej grupie odbierają 
posiłki i rozdają dzieciom danej grupy.  

 
 
 
 
 
 



 

*    Druga aktualizacja (na podstawie https://gis.gov.pl/wp-content/uploads/2020/05/Wytyczne-
%c5%bc%c5%82obki-prezdszkola-III-aktualizacja.pdf) 

Postanowienia końcowe 
 
 
1. Informacje organizacyjne dotyczące zapobiegania i przeciwdziałania COVID-19 będą 

przekazywane rodzicom za pośrednictwem strony internetowej i fb. 
2. Procedury bezpieczeństwa obowiązują w żłobku od dnia 03 lipca 2020r. do czasu ich 

odwołania. 
3. Z treścią niniejszej procedury zaznajamia się pracowników przedszkola oraz rodziców i 

opiekunów prawnych dzieci. 
 


